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INTERNATIONAL SERVICE
FOR HIGHER PRODUCTIVITY



Die HAIDLMAIR-Serviceleistungen im Überblick:

  Service & Wartung von HAIDLMAIR-Werkzeugen

     IN-HOUSE SERVICE / ON-SITE SERVICE

  Reparatur von HAIDLMAIR-Werkzeugen    

     IN-HOUSE SERVICE / ON-SITE SERVICE

  Service & Wartung von Fremdwerkzeugen

  Reparatur von Fremdwerkzeugen

  Bearbeitung von Reklamationen 

     inkl. Analyse und Dokumentation

UNSERE LEISTUNGEN 
FOR 
HIGHER 
PRODUCTIVITY
ON-SITE SERVICE
Unsere Servicetechniker kommen zu Ihnen!
Spezieller Servicebus als mobile Werkstätte inkl. Schweißanlage und Spezialwerkzeugen gewährleisten eine schnelle 
Wiederaufnahme der Produktion.

IN-HOUSE SERVICE

Service bei einem Betrieb der HAIDLMAIR GROUP oder in einem der HAIDLMAIR Servicecenter. 

Im neuen Servicecenter in Kirchdorf an der Krems verfügen wir über einen vollausgestatteten Maschinenpark 
(inkl. eigener Spritzgießmaschine für Werkzeugmusterungen und eigener CAM-Programmierung) und mehrere 
hochqualifi zierte HAIDLMAIR-Servicekräfte kümmern sich um die Werkzeuge.

  effi ziente Problembehebung

  Schulungen für Werkzeugwartung & -handhabung

  Telefonische Beratung

  Start up von HAIDLMAIR-Werkzeugen on-site

  Spritzgieß-Prozessberatung

  Produktionsoptimierung

  Schulung



SERVICE

  Wartungshandbuch
    - Wartungsintervalle (Tages-, Wochen- und Monatswartungen)

  Service nach 200.000 Zyklen oder 10 Wochen
     - Überprüfung des Werkzeuges und dessen Qualität
     - On-site Service

  Service nach 6 Monaten 
     - On-site Service

  24 Stunden Telefonservice 

  Innerhalb von 24 Stunden 
     - On-site am Produktionsstandort

  Ersatzteilpaket

START
UP

  Sachgemäßes Rüsten des Spritzgießwerkzeuges
     - Einstellen der Schließkraft
     - Verschlauchung der Kühlkreisläufe
     - Überprüfung der Endschalter / Schieberpositionen
     - Inbetriebnahme der heißen Seite

  Bewegungsablauf generieren

  Spritzparameter generieren
     - Einspritzzeit
     - Nachdruckzeit
     - Kühlzeit
     - Kaskadeneinstellung

  Bemusterung

  Produktfreigabe für Produktion

WARTUNG- & SERVICEPACKAGES

SERVICECENTER

    HAIDLMAIR
                Kirchdorf, Österreich
            

    HAIDLMAIR
                Kirchdorf, Österreich
                                    

    HAIDLMAIR
                Kirchdorf, Österreich                Kirchdorf, Österreich
            

SERVICECENTER

    HAIDLMAIR
  Monheim, Deutschland            

SERVICEMOBIL

SERVICECENTER

HAIDLMAIR
Nordamerika
Toronto, Kanada

Wir haben für Sie verschiedene Service- und Workshop-Packages zusammengestellt. 
Auf Wunsch bieten wir Ihnen gerne eine perfekt auf Sie zugeschnittene Lösung an. 



INTERNATIONAL SERVICE
FOR HIGHER PRODUCTIVITY

INFRASTRUKTUR SERVICECENTER KIRCHDORF AN DER KREMS

Das Servicecenter Kirchdorf ist mit einem modernen Maschinenpark ausgerüstet, um den Großteil der 

benötigten Arbeiten durchführen zu können. Zusätzlich kann auch auf die Infrastruktur des nahegelegenen 

HAIDLMAIR-Stammwerkes in Nußbach zurückgegriffen werden.

  1.000 m² Produktionsfl äche

  vollausgestattete Montage-Arbeitsplätze

  750 Tonnen Schließkraft Spritzgießmaschine zur Werkzeugmusterung

  Fräsmaschinen

  Drehmaschine

  Schleifmaschine

  Service mit Datenbrille zur direkten visuellen Anleitung des Kundentechnikers vor Ort

  Waschbox zur Werkzeugreinigung

  Kräne mit 1 - 32,5 Tonnen Tragkraft

SERVICE
HOTLINE
  

+43 664 825 06 79 
service@haidlmair.at 
www.haidlmair.com

INTERNATIONAL SERVICE

Christian Eckhart
Head of International Service


